FILO" KERESKEDELMI KORLATOLT FELELOSSEGU TARSASAG
ADATVEDELMI ES ADATKEZELESI TAJEKOZTATOJA

I. A Tajékoztatoé célja, hatalya

1.1

A jelen Tajékoztatd célja, hogy rogzitse az FILO" KERESKEDELMI KORLATOLT
FELELOSSEGU TARSASAG - tovabbiakban Tarsasig vagy Adatkezelé - altal
alkalmazott adatvédelmi és -kezelési elveket, €s a tarsasag adatvédelmi €s -kezelési politikajat,
amelyet a tarsasadg, mint adatkezeld magara nézve kotelezo erdvel ismer el.

1.2

A jelen - honlapon elektronikus formaban , de eredtben a Tarsasag székhelyén — megtalalhato
Tajékoztatd a Felhasznalok altal megadott Személyes adatok kezelésének elveit tartalmazza.

1.3

A Tajekoztato rendelkezéseinek kialakitasakor a tarsasag kiilonos tekintettel vette figyelembe
az Europai Parlament ¢s a Tanacs 2016/679 Rendeletében (,,Altalénos Adatvédelmi Rendelet”
vagy ,,GDPR”), az informacios dnrendelkezési jogrol €s az informacioszabadsagrol sz616 2011.
évi CXII. torvény (,,Infotv.”), a Polgari Torvénykonyvrol szolo 2013. évi V. toérvény (,,Ptk.”),
tovabba a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirdl és egyes korlatairol sz616 2008.
évi XLVIII. torvény (,,Grtv.”) rendelkezéseit.

1.4

Ellenkez06 tajékoztatas hianyaban a Tajékoztatd hatdlya nem terjed ki azon szolgaltatasokra €s
adatkezelésekre, melyek a jelen T4jékoztatoban alabb hivatkozott egyes Honlapokon hirdetd,
vagy azon mas modon megjelend az Adatkezeldn kiviili harmadik személyek promocioihoz,
nyereményjatékaihoz, szolgaltatdsaihoz, egyéb kampanyaihoz, az altaluk kozzétett
tartalmakhoz kapcsolodnak. Ugyanigy ellenkez0 tajékoztatas hidnyaban a Tajékoztatd hatalya
nem terjed ki olyan weboldalak, szolgaltatok szolgaltatasaira és adatkezeléseire, melyekre a
Tajékoztatd hatalya ald tartozd honlapokon talalhaté hivatkozas vezet. Az ilyen
szolgaltatdsokra a szolgaltatast lizemelteté harmadik személyes adatkezelési tajékoztatdjaban
foglalt rendelkezések iranyadok, és ezekért az adatkezelésekért Adatkezelok semmilyen
felelosséget nem vallalnak.

1.5

A tarsasag Cégbirosagi bejegyzésének azonositdja (Cégjegyzeékszam): 10-09-021195



I1. Fogalom meghatarozasok
2.1

Adatkezelés: az alkalmazott eljarastol fliggetleniil a Személyes adatokon végzett barmely
miuvelet vagy a miiveletek 0sszessége, igy kiillondsen a Személyes adatok gytjtése, rogzitése,
rendszerezése, tagoldsa, tarolasa, atalakitasa, megvaltoztatasa, felhaszndlasa, lekérdezése,
betekintése, felhasznalasa, kozlése, tovabbitasa, terjesztése vagy egyéb modon hozzatérhetoveé
tétele, nyilvanossagra hozatala, 6sszehangolasa vagy 6sszekapcsolasa, korlatozasa, torlése €s
megsemmisitése.

2.2

Adatkezelo: aki az Adatkezelés céljait és eszkozeit — Onalloan vagy masokkal egyiitt —
meghatarozza. A jelen T4jékoztatoban hivatkozott Szolgaltatasok esetében Adatkezeldnek
mindsiilnek

a) FILO" KERESKEDELMI KORLATOLT FELELOSSEGU TARSASAG

Az Adatkezeld Magyarorszagon bejegyzett gazdasagi tarsasag.

Adatkezeld a Honlap iizemeltetdje, amely elsddlegesen élelmiszer jellegii bolti vegyes
kiskereskedelemmel kapcsolatos szolgaltatdst végez, ¢és ezen fOtevékenységéhez
kapcsolddoan biztositja a Honlapon keresztiil elérhetd Szolgaltatasokat.

A jelen Tajékoztatoban leirt Adatkezelések a GDPR 4altal meghatarozott adatkezelésnek
mindsiilnek, mivel a Honlapon jelentkezo Felhasznalo altal az adott Szolgaltatdsra torténd
regisztraciokor, az adott Honlap hasznalata soran, valamint a Tarsasag altal biztositott
szolgaltatas igénybevételekor megadott személyes adatait az Adatkezelé6 az
Adatfeldolgozok részére tovabbitja. Az adattovabbitds a szolgaltatas biztositasa miatt, a
Tarsasag jogos érdekében és a vonatkozo jogszabalyi eldirasok érdekében torténik, kiemelt
figyelemmel a GDPR 24. cikk (1) bekezdésére. A kozds adatkezeléssel kapcsolatos feladat- €s
felelosségi koroket az Adatkezelé és az Adatfeldolgozok kozott létrejott megallapodas
hatarozza meg. Ennek alapjan az Adatkezeléssel kapcsolatos feleldsség az Adatkezeld és az
Adatfelfeldolgozok kozott az alabbiak szerint oszlik meg: az Adatkezel6 felel az 4ltala végzett
Adatkezelésért, igy kiilonosen azért, hogy az altala gyljtott Személyes adatok jogszerlien
keriilnek az Adatfeldolgozok részére rendelkezésre bocsatasra.

A Felhaszndlo az itt hivatkozott megallapodas feltételeitdl fiiggetleniil az Adatkezeld
vonatkozasdban és mindegyik Adatfeldolgozoval szemben gyakorolhatja a GDPR szerinti
jogait.

A Tarsasag neve adatkezelési tajékoztatdja elérhetd: http://filokft/adatkezeles.




2.3

Személyes adat vagy adat. barmilyen adat vagy informéacid, amely alapjan egy természetes
személy Felhasznalo — kozvetett vagy kozvetlen moédon — azonosithatova valik.

2.4

Adatfeldolgozo: az a szolgéltatd, aki az Adatkezeld nevében személyes adatokat kezel.
A jelen T4jékoztatoban hivatkozott szolgaltatasok esetében Adatfeldolgozok lehetnek:

a) LEGALTAX Korlatolt Felelésségti Tarsasag (székhelye: 3600 Ozd, Mogyords volgy 79. )
nyilvantartja a Miskolci Torvényszék Cégbirosaga, cégjegyzékszama 05-09-02017; adoszédma:
22792426-2-05

2.5

Honlap(ok): az Adatkezeld altal tizemeltetett https://filokft.hu/, élelmiszer jellegii bolti
vegyes Kkiskereskedelemmel , és ezen honlapok aloldalai valamint valamely social media
kozosségi szolgaltatassal (pl.: Facebook lasd
https://www.facebook.com/filo.pekescukraszuzem/about?1st=100001585869390%3 A 1000031
22664676%3A1578843452 ) vald Osszekotés.

2.6

Szolgaltatas(ok): az Adatkezeld altal lizemeltetett valamint az Adatkezeld altal biztositott
szolgaltatasok, amelyek elérheték a Honlapokon.

2.7

Felhasznalo:

az a természetes személy, aki a Szolgaltatdsokra regisztral, és ennek keretében megadja az
alabbi II1. pontban felsorolt adatat.

2.8

Kiilso szolgaltato: az Adatkezel¢ altal, az egyes Honlapok tizemeltetéséhez vagy a Honlapokon
keresztiil elérhetd szolgaltatdsok biztositasdhoz kapcsolodoan — akdr kozvetleniil, akar
kozvetetten — igénybe vett harmadik fél szolgaltatd partnerek, amelyek szamara a
szolgaltatasaik biztositasa érdekében Személyes adatoktovabbitasra kertilnek vagy keriilhetnek,
illetve akik az Adatkezeld részére Személyes adatokat tovabbithatnak.

Kiilsé szolgaltatonak mindsiilnek tovabba azon szolgaltatok is, amelyek nem allnak sem az
Adatkezeldvel egylittmikodésben, azonban az altal, hogy hozzaférnek a Szolgaltatasok
honlapjaihoz, a Felhasznalokrol adatokat gytijtenek, amelyek akar 6nélldan, akar mas adatokkal
Osszekapcsolva alkalmasak lehetnek a Felhasznal6 azonositasara.

2.9

Tajékoztato: az Adatkezel0 jelen adatkezelési tajékoztatdja.



III. A kezelt Személyes adatok kore
3.1

Ha a Felhasznal6 valamely Honlap feliiletét latogatja, az Adatkezel6 rendszere automatikusan
rogziti a Felhasznalo IP cimét.

3.2

A Felhaszndlo dontése alapjan az Adatkezel6 a Honlapon keresztiil elérhetd szolgaltatasok
igénybevételéhez kapcsolodoan kezelheti az aldbbi adatokat: név, becenév, nem, lakoéhely,
tartozkodasi hely, irdnyitészam, sziiletési hely, sziiletési id6, telefonszdm, e-mail cim,
masodlagos e-mail cim, utols6 belépés IP cime, utolséd belépés idépontja.
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Amennyiben a Felhasznal6 valamely Szolgaltatas részére e-mailt (pl. iizenetet, olvasoéi levelet)
kiild, ugy az Adatkezelé rogziti a Felhasznalo e-mail cimét, és azt a szolgaltatas nyujtasdhoz
sziikséges mértékben és idotartamban kezeli.
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Az Adatkezeld tartalom szerkesztési tevékenysége soran kezeli mindazon természetes
személyek adatat, akik a tartalom eldallitdsaban kozremuikodtek, akar forrasként, akéar oly
moédon, hogy a szerkesztett tartalomban meghivatkozasra keriilnek. Ebben az esetben az
Adatkezeld altal leggyakrabban kezelt Személyes adatok lehetnek: az érintett neve, beosztasa,
munkahelye, ¢letkora, lakohelyére vonatkozé adatok, ill. egyéb olyan adat, amely arra utal,
hogy az érintett miként kapcsolddik a szerkesztett tartalom témajahoz.

3.5

Ha a Felhasznal6 sajat dontése alapjan a social media fiokjat 6sszekoti a FILO KFT fiokjaval,
akkor az Adatkezeldk a fentiekben hivatkozottakon feliil a Felhasznalo kovetkezd Személyes
adatait kezelhetik: social media profilnév, social media profil URL-je, social media profil
azonosito, social media profilkép, social media e-mail cim, social media feliileten megadott
lakcim, social media feliileten megadott nem, sziiletésnap, bemutatkozas és weboldal url.

3.6

Fiiggetleniil a fentebb leirtaktol eléfordulhat, hogy Szolgaltatasok iizemeltetéséhez technikailag
kapcsolddo szolgaltatd, az Adatkezelok tajékoztatiasa nélkiill a Honlapok valamelyikén
adatkezelési tevékenységet folytat. Az ilyen tevékenység nem mindsiil az Adatkezel6 altal
folytatott Adatkezelésnek. Az Adatkezelok minden tdliik telhetdt megtesznek az ilyen
adatkezelések megakadalyozasa és kisziirése érdekében.



1V. Az Adatkezelo altal kezelt tovabbi adatok kore
4.1

Az Adatkezeld a testre szabott kiszolgéalas érdekében a Felhasznald szamitogépén kis
adatcsomagot (un. ,,cookie”-t) helyeznek el. A cookie célja az adott oldal minél magasabb
szinvonall miikodésének biztositasa, személyre szabott szolgéltatasok biztositasa, a
felhasznaloi élmény ndvelése. A cookie-t a Felhasznald képes tordlni sajat szdmitogépérol,
illetve bedllithatja bongeészdjét, hogy a cookie-k alkalmazasat tiltsa. A cookie-k alkalmazasanak
tiltaséval a Felhasznal6 tudomasul veszi, hogy cookie nélkiil az adott oldal miikdése nem teljes
értékd.

4.2

Az Adatkezeld személyre szabott szolgaltatasok biztositasa soran, cookie-k alkalmazéasaval a
kovetkezd Személyes adatokat kezelik: demografiai adatok (a fenti 3.2 pontban hivatkozott
adatok alapjan) valamint érdeklddési kor informaciok, szokasok, preferenciak (bongészési
elézmények alapjan).

4.3

A rendszerek miikddtetése soran technikailag rogzitésre keriild6 adatok: a Felhasznalo
bejelentkezd szamitdgépének azon adatai, melyek a Szolgaltatds igénybe vétele soran
generalddnak, és amelyeket az Adatkezeldok rendszere a technikai folyamatok automatikus
eredményeként rogzit. Az automatikusan rogzitésre keriiloé adatokat a rendszer a Felhasznalo
kiilon nyilatkozata vagy cselekménye nélkiil a belépéskor, illetve kilépéskor automatikusan
naplozza.

V. Az Adatkezelés célja, jogalapja
5.1

Az Adatkezeld6k altal folytatott adatkezelések célja:

a) személy- és vagyonvédelmi szolgaltatas;

b) a Felhasznal6 azonositésa, a Felhasznaldval valé kapcsolattartas;

c) a Felhasznal6i jogosultsagok (a Felhasznalo altal igénybe vehetd szolgéltatasok) azonositésa;
d) a Felhasznalo altal igénybe vett szolgaltatdsok valamint a hirdetések testreszabdsanak
eldsegitése, a kényelmi funkciok igénybevétele;

e) egyedi felhasznaloi megkeresések kezelése, intézése;

f) statisztikak, elemzések készitése;

g) kozvetlen tlizletszerzési illetve marketing céli megkeresés (pl. hirlevél, eDM, stb.)

h) Felhasznalo altal generalt tartalmak (pl. hozzaszolas, chat stb.) kozzétételeéhez feliilet
(tarhely) biztositésa;

1) koOzosségi szolgaltatdsok (rovatokhoz kapcsolodd kommentek, egyes blogok) esetén
Felhasznalok egymas 4ltali azonositasanak biztositasa, egymassal folytatott kommunikaciojuk
lehetové tétele;



J) egyedi esetekben nyereményjatékok szervezése, lebonyolitasa, a nyertesek kiértesitése €s
résziikre a nyeremény biztositasa;

k) az informatikai rendszer technikai fejlesztése;

1) a Felhasznalok jogainak védelme;

m) az Adatkezeld jogos érdekeinek érvényesitése.

Adatkezeld a fent ismertetett barmelyik adatkezelési cél megvaldsitasa érdekében kezelhet
Személyes adatokat, mig mas Adatkezelé vagy Adatfeldolgozo altal folytatott Adatkezelések
célja a fenti b), ¢), d), 1), g), h), 1), k) 1) és m) pontokban nevesitett adatkezelési célok.

Az Adatkezel6 a megadott Személyes adatokat az e pontokban irt céloktol eltéré célokra nem
hasznalja fel.

5.2

Az Adatkezelésre a Felhasznalok oOnkéntes, eldzetes, megfeleld tajékoztatason alapuld
nyilatkozata alapjan keriil sor, amely nyilatkozat tartalmazza a Felhasznalok kifejezett
hozzajarulasat ahhoz, hogy az oldal hasznalata soran altaluk k6zolt Személyes adataik, illetve
aroluk generalt Személyes adatok felhasznalasra kertiiljenek. A Felhasznalé a hozzajarulason
alapul6 adatkezelés esetén jogosult a hozzajarulasat barmikor visszavonni, amely azonban
nem €rinti a visszavonas elOtti adatkezelés jogszertiségét. Az Adatkezeldk a Felhasznal6 altal
az egyes Honlapokra torténd belépéskor a Felhasznald IP cimét a Szolgéltatas nytjtasdhoz
kapcsolodoan, az Adatkezeld jogos érdekére tekintettel €s a Szolgaltatas jogszerli biztositasa
okan (pl. jogellenes felhasznalas ill. jogellenes tartalmak kisziirése érdekében), a Felhasznalo
kiilon hozzéjarulasa nélkiil is rogzitik.

A szolgaltatas keretében ill. ahhoz kapcsoloddan torténd Adatkezelés jogalapja lehet a
Felhasznalé onkéntes hozzajarulasan kiviil az Adatkezeld 1ényeges jogos érdeke, valamint a
tajékoztatashoz €és a véleménynyilvanitashoz valé alapvetd jogok biztositasa, a jogszabalyok
altal meghatarozott keretek kozott.

Abban esetben, amikor az Adatkezelés jogalapja az Adatkezeld lényeges jogos érdeke, az
Adatkezeld a GDPR vonatkozo rendelkezéseivel 0sszhangban elvégezte €s a jovoben is
elvégezheti az érdekmérlegelési tesztet, amely aldtdmasztja, hogy az Adatkezelé adott
Adatkezeléshez kapcsolodo jogos érdeke erdsebb az érintettnek az Adatkezeléssel 0sszefiiggd
jogainal és szabadsagainal. Az Adatkezeld erre irdnyuld kérés esetén a jelen Té4jékoztatoban
irtak szerint tajékoztatast nyljt az érintett részére a jelen bekezdésben foglaltakkal
kapcsolatban.
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Jelen Tajékoztatoban meghatarozott Adatfeldolgozok részére torténd Adattovabbitds a
Felhasznal¢ kiilon hozzéjarulasa nélkiil végezhetd. Személyes adatok harmadik személynek
vagy hatosagok szamara torténo kiadasa — hacsak jogszabaly ettdl eltérden nem rendelkezik
— kizar6lag hatosagi hatdrozat alapjan, vagy a Felhasznalo eldzetes, kifejezett hozzajarulasa
esetén lehetséges.
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A Felhasznalo szavatol azért, hogy a Szolgaltatasok igénybevétele soran altala mas természetes
személyekrdl megadott vagy hozzaférhetdvé tett személyes adat kezeléséhez (pl. a Felhasznalo
altal generalt tartalom kozzététele sordn stb.) az érintett természetesen személy hozzajarulasat
jogszerlien beszerezte. A Felhasznalo altal a Szolgaltatasokba feltoltott, megosztott
felhasznaloi tartalomért minden feleldsség a Felhasznalot terheli.

5.5

Barmely Felhasznalo e-mail cimének valamint a regisztracid soran megadott adatainak (pl.
felhasznal6 név, azonosito, jelszo stb.) megadasakor egyben felelosséget vallal azért, hogy a
megadott e-mail cimrdl ill. az altala megadott adatok felhasznalasaval kizardlag 6 vesz igénybe
szolgaltatast. E feleldsségvallalasra tekintettel egy megadott e-mail cimen és/vagy adatokkal
tortént belépésekkel Osszefiiggd mindennemi feleldsség kizardlag azt a Felhasznalot terheli,
aki az e-mail cimet regisztralta és az adatokat megadta.

VI. Az Adatkezelés elvei, modja
6.1

Az Adatkezel6 a Személyes adatokat a johiszemiiség €s a tisztesség ¢és atlathatdsag elveinek,
valamint a hatdlyos jogszabalyok ¢és jelen Tajékoztatoban rendelkezéseinek megfelelden
kezelik.

6.2

A Szolgaltatasok igénybevételéhez elengedhetetleniil sziikséges Személyes adatokat az
Adatkezeld az ¢érintett Felhasznald hozzdjarulasa alapjan, ¢és Kkizardolag célhoz
(kereskedelemmel kapcsolatos szolgaltatasok) kototten hasznaljak fel.

6.3

Az Adatkezel6 a Személyes adatokat csak a jelen Téjékoztatoban ill. a vonatkozo
jogszabalyokban meghatarozott célbol kezelik. A kezelt Személyes adatok kore ardnyban all az
adatkezelés céljaval, azon nem terjeszkedhet tul.

Minden olyan esetben, ha a Személyes adatokat az Adatkezeld barmelyike az eredeti
adatfelvétel céljatol eltérd célra kivanja felhasznalni, errdl a Felhasznalot tajékoztatja, és ehhez
elozetes, kifejezett hozzajarulasat megszerzi, illetdleg lehetdséget biztosit szamara, hogy a
felhasznalast megtiltsa.

6.4

Adatkezelé a megadott Személyes adatokat nem ellenérzi. A megadott Személyes adatok
megfeleloségéért kizarolag az azt megado személy felel.

6.5
A 18. ¢letévét be nem toltott személy érintett Személyes adatai csak a felette sziiloi feliigyeletet

gyakorld nagykorti személy hozzajaruldsa esetén kezelhetok. Az Adatkezelének nem all
modjaban a hozzajaruld személy jogosultsagat, illetve nyilatkozatanak tartalmat ellendrizni, igy



a Felhasznal¢ illetve a felette sziiloi feliigyeletet gyakorld személy szavatol azért, hogy a
hozzajarulas megfelel a jogszabalyoknak. Hozzajarulé nyilatkozat hianyaban az Adatkezelo
18. életévét be nem toltott érintettre vonatkozo Személyes adatot — a Szolgaltatas
felhasznalasakor hasznalt IP cim kivételével, amelynek rogzitésére az internetes
szolgaltatasok jellegéb6l adodoan automatikusan sor keriil — nem gyiijt.

6.6

Az Adatkezeld az altaluk kezelt Személyes adatokat a jelen Téjékoztatoban meghatarozott
Adatfeldolgozokon, valamint egyes — a jelen Té4jékoztatoban hivatkozott — esetekben a Kiilsé
szolgaltatokon kiviil harmadik félnek a4t nem adjak. A jelen pontban foglalt rendelkezés aldl
kivételt képez az adatok statisztikailag Osszesitett formaban torténd felhasznalasa, mely az
érintett Felhaszndldo beazonositdsara alkalmas egyéb adatot semmilyen forméban nem
tartalmazhatja, ez altal nem mindsiil Adatkezelésnek, sem adattovabbitasnak.

Az Adatkezel6 bizonyos esetekben — hivatalos birdsagi, renddrségi megkeresés, jogi eljaras
szerzOi-, vagyoni- illetve egyéb jogsértés vagy ezek gyandja miatt az Adatkezel6
érdekeinek sérelme, a Szolgaltatasok biztositasanak veszélyeztetése stb. — harmadik
személyek szamara hozzaférhetové teszik az érintett Felhasznalo elérheté Személyes
adatait.

6.7

Az Adatkezel6 rendszere a Felhasznalok aktivitdsarol adatokat gytijthet, melyek nem
kapcsolhatok 6ssze a Felhasznalok altal a regisztraciokor megadott egyéb adatokkal, sem mas
honlapok vagy szolgaltatasok igénybevételekor keletkezé adatokkal.

6.8

Az Adatkezel6 az éltala kezelt Személyes adat helyesbitésérdl, korlatozasardl ill. torlésérdl az
érintett Felhasznalot, tovabba mindazokat értesiti, akiknek korabban a Személyes adatot
Adatkezelés céljara tovabbitotta. Az értesités mellézhetd, ha ez az Adatkezelés céljara valo
tekintettel az érintett jogos érdekét nem sérti.

6.9

Az Adatkezel6 gondoskodik a Személyes adatok biztonsagardl, megteszik azokat a technikai
¢és szervezeési intézkedéseket, és kialakitjak azokat az eljarasi szabalyokat, amelyek biztositjak,
hogy a felvett, tarolt, illetve kezelt adatok védettek legyenek, illetéleg megakadalyozzak azok
véletlen elvesztését, jogtalan megsemmisiilését, jogosulatlan hozzaférését, jogosulatlan
felhasznalasat és jogosulatlan megvaltoztatasat, jogosulatlan terjesztését. E kotelezettség
teljesitésére az Adatkezeld minden olyan harmadik felet felhiv, akik részére Személyes adatokat
tovabbit.

6.10

Tekintette] a GDPR vonatkozo rendelkezéseire az Adatkezel6 nem kotelesek adatvédelmi
tisztviseld kijelolésére.



VII. Az Adatkezelések idotartama
7.1.

Az automatikusan rogzitett IP cimeket az Adatkezeld a rogzitésiiket kovetden a
generalodasuktol szdmitva a rendszer milkddésének biztositdsa szempontjabdl indokolt
id6tartamig keriilnek taroldsra a rendszerben.

7.2

A Felhasznalo altal kiildott e-mailek esetén, ha a Felhasznal6 amlgy nem rendelkezik
regisztracioval, a megkeresett Adatkezeld az e-mail cimet a megkeresésben hivatkozott tigy
lezarasat koveté 90. napon torli, kivéve, ha egyedi esetben az Adatkezeld jogos érdeke a
Személyes adat tovabbi kezelését indokolja, az Adatkezeld e jogos érdekének fennallasaig.

7.3

A Felhasznal6 altal megadott Személyes adatok kezelése mindaddig fennmarad, amig a
Felhasznal6 a Szolgaltatasrol — az adott felhasznaloi névvel — ki nem iratkozik, vagy egyébkeént
nem kéri a Személyes adatok torlését. Ez esetben a Személyes adat az Adatkezeld rendszereibdl
torlodik. A Felhasznal6 altal megadott Személyes adatok — abban az esetben is, ha a Felhasznalo
a Szolgaltatasrol nem iratkozik le vagy regisztracioja torlésével csak a belépési lehetOséget
szlintette meg, és az azokban tarolt hozzaszolasok és feltdltott tartalmak megmaradnak — addig
kezelhetdek az Adatkezeld altal, amig a Felhasznald kifejezetten irdsban nem kéri azok
Adatkezelésének megsziintetését. A Felhasznalo Adatkezelés megsziintetésére iranyulo, a
Szolgaltatasrol valo leiratkozas nélkiili kérése a Szolgaltatas igénybe vételéhez fiiz6do
jogat nem érinti, azonban el6fordulhat, hogy Személyes adatok hiinyaban egyes
Szolgaltatasokat nem tud majd igénybe venni.

7.4

Jogellenes, megtévesztd Személyes adat hasznélata esetén vagy a Felhasznal6 altal elkovetett
blincselekmény, illetve rendszer elleni tdmadas esetén az Adatkezeld jogosult a Felhasznalod
ugyanakkor — biincselekmény gyanuja vagy polgari jogi felelosség esetleges fennallasa
esetén — jogosult a Személyes adatokat a lefolytatando eljaras idétartamara megoérizni is.

7.5

A rendszer miikddése soran automatikusan, technikailag rogzitésre keriilo, adatok a
generalodasuktol szdmitva a rendszer milkddésének biztositdsa szempontjabdl indokolt
id6tartamig kerlilnek tarolasra a rendszerben. Az Adatkezeld biztositja, hogy ezen,
automatikusan rogzitett adatok egyéb Személyes adatokkal — a jogszabaly altal kotelezové tett
esetek kivételével — Ossze nem kapcsolhatok. Ha a Felhasznaldé Személyes adatainak
kezeléséhez adott hozzdjaruldsat megsziintette, vagy a Szolgaltatasrol leiratkozott, gy ezt
kovetden a technikai adatokrol az 6 személye — nyomozo hatosagokat illetve szakértdiket ide
nem értve — nem lesz beazonosithato.

7.6



Amennyiben birdsag vagy hatosag jogerdsen elrendeli a Személyes adat torlését, a torlést az
Adatkezeld végrehajtja. Torlés helyett az Adatkezeld — a Felhasznalo tajékoztatdsa mellett —
korlatozzék a Személyes adat felhasznalasat, ha a Felhasznal6 ezt kéri, vagy ha a rendelkezésére
allo informaciok alapjan feltételezhetd, hogy a torlés sértené a Felhasznald jogos érdekét. A
Személyes adatot az Adatkezel6 mindaddig nem torli, ameddig fennall az az adatkezelési cél,
amely a Személyes adat torlését kizarta.

VIII. A Felhasznalé jogai, érvényesitésiik modja
8.1

A Felhasznal6 kérheti, hogy az Adatkezel6 tajékoztassa, hogy kezeli-e a Felhasznald személyes
adatat, és ha igen, akkor az 4ltala kezelt Személyes adatokhoz biztositson szdmara hozzaférést.
Az Felhasznal6 altal az adott Szolgaltatdshoz kapcsolédoan megadott Személyes adatok
Szolgaltatasok beléptetd rendszerének beéllitasaindl, illetve az egyes Szolgaltatasokhoz tartozo
profil oldalakon megtekinthetdk.

Ettdl fiiggetleniil a Felhasznal6é Személyes adatak kezelésérdl barmikor irasban, az Adatkezeldok
barmelyike cimére kiildott ajanlott vagy tértivevényes-ajanlott levélben, illetve a
adatkezeles@............. com e-mail cimre kiildott e-mailben tajékoztatast kérhet.

A levélben kiildott tajékoztatas kérést az Adatkezeld akkor tekinti hitelesnek, ha a megkiildott
kérelem alapjan a Felhasznadlé egyértelmlien beazonosithato. E-mailben kiildott
tajékoztataskérést az Adatkezeld csak akkor tekint hitelesnek, ha azt a Felhasznalo regisztralt
e-mail cimérdl kiildik, ez azonban nem zarja ki, hogy az Adatkezeld a tajékoztatds megadasa
elott a Felhaszndlot mas modon is beazonositsa. A tajékoztataskérés kiterjedhet a
Felhasznalonak az Adatkezeld altal kezelt adataira, azok forrasara, az Adatkezelés céljara,
jogalapjara, idOtartamara, az esetleges Adatfeldolgozok nevére €s cimére, az Adatkezeléssel
Osszefiiggd tevékenységekre, valamint a Személyes adatoknak tovabbitdsa esetén arra, hogy
kik és milyen célbol kaptak vagy kapjak meg Felhasznal6 adatait.

8.2

A Felhasznalo kérheti az Adatkezelok altal kezelt Személyes adatainak helyesbitését vagy
mddositasdat. Figyelembe véve az Adatkezelés céljat, a Felhaszndlo kérheti a hidnyos
Személyes adatok kiegészitését.

Az Felhasznal6 altal az adott Szolgaltatashoz kapcsoloddan megadott Személyes adatok a
Szolgaltatasok beléptetd rendszerének beéllitasaindl, illetve az egyes Szolgaltatasokhoz tartozo
profil oldalakon modosithatok. Személyes adat moédositdsara iranyuld igény teljesitését
kovetden a korabbi (torolt) adatok mar nem allithatok helyre.

8.3

A Felhasznalé kérheti az Adatkezelok altal kezelt Személyes adatainak torléset.

A torlés megtagadhat6 (i) a véleménynyilvanitas szabadsagahoz ¢€s a tajékozdodashoz vald jog
gyakorlasa céljabol, vagy (i1) ha a Személyes adatok kezelésére jogszabaly felhatalmazast ad;
valamint (ii1) jogi igények elbterjesztéséhez, érvényesitéséhez, illetve védelmehez. A torlési
kérelem megtagadasarol az Adatkezelok minden esetben tajékoztatjak a Felhasznalot,



megjelolve a torlés megtagaddsanak indokat. Személyes adat torlésére iranyuld igény
teljesitését kovetden a kordbbi (t6rolt) adatok mar nem allithatok helyre.

Az Adatkezelo altal kiildott hirlevelek az azokban talalhato leiratkozas linken keresztiil
mondhatok le. Leiratkozas esetén az Adatkezeld a hirlevél adatbazisaban a Felhasznalo
Személyes adatait torli.

8.4

A Felhasznalo kérheti, hogy Személyes adatainak kezelését az Adatkezeld korldtozza, ha a
Felhasznalé vitatja a kezelt Személyes adatok pontossagat. Ebben az esetben ez esetben a
korlatozas arra az idOtartamra vonatkozik, amely lehetdvé teszi, hogy az Adatkezel? ellendrizze
a Szem¢élyes adatok pontossagat. Az Adatkezeld megjeloli az altala kezelt Személyes adatot, ha
a Felhasznalé vitatja annak helyességét vagy pontossagat, de a vitatott Személyes adat
helytelensége vagy pontatlansdga nem allapithatd meg egyértelmiien.

A Felhasznalo kérheti, hogy Személyes adatainak kezelését az Adatkezel6 korlatozza akkor is,
ha az Adatkezelés jogellenes, de a Felhasznalo ellenzi a kezelt Személyes adatok torlését,
és ehelyett kéri azok felhasznalasanak korlatozasat.

A Felhasznalo tovabba akkor is kérheti, hogy Személyes adatainak kezelését az
Adatkezel6 korlatozza, ha az Adatkezelés célja megvalosult, de a Felhasznalo igényli azok
Adatkezel0 altali kezelését jogi igények eldterjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez.

8.5

A Felhasznalo kérheti, hogy az Adatkezeld a Felhasznalo altal rendelkezésére bocsatott és a
Felhasznal¢ altal automatizalt modon kezelt Személyes adatokat tagolt, széles korben hasznalt,
géppel olvashatéo formatumban részére atadjak és/ vagy azokat egy masik adatkezel6
részére tovabbitsdk.

8.6

A Felhaszndlo tiltakozhat Személyes adatainak kezelése ellen (i) ha a Személyes adatok
kezelése kizarolag az Adatkezelére vonatkozd jogi kotelezettség teljesitéséhez vagy az
Adatkezeld vagy harmadik személy jogos érdekének érvényesitéséhez sziikséges; (i1) ha az
Adatkezelés célja kozvetlen lizletszerzés, kozvélemeény-kutatas vagy tudomanyos kutatas; vagy
(111) ha az Adatkezelésre kozérdekll feladat teljesitése érdekében keriil sor. Az Adatkezel6 a
Felhasznal¢ tiltakozasanak jogszeriiségét megvizsgaljak, és ha a tiltakozas megalapozottsagat
megallapitjak, az Adatkezelést megsziintetik és a kezelt Személyes adatokat zaroljak, tovabba
a tiltakozasrdl €s az annak alapjan tett intézkedésekrol értesitik mindazokat, akik részére a
tiltakozassal érintett Személyes adatok kordbban tovabbitasra keriiltek.

IX. Adatfeldolgozas

9.1

Az Adatkezeld tevékenységiik ellatdsdhoz a jelen T4ajékoztatoban fentebb nevesitett
Adatfeldolgozokat veszi igénybe.



9.2

Az Adatfeldolgozok 6nallo dontést nem hoznak, kizarolag az AdatkezelOkkel kotott szerzodés,
¢s a kapott utasitdsok szerint jogosultak eljarni. Az Adatfeldolgozdok 2018. majus 25. napjat
kovetden a résziikre az AdatkezelOk altal tovabbitott és altaluk kezelt vagy feldolgozott
Személyes adatokat a GDPR 4ltal el6irt rendelkezésekkel 6sszhangban rogzitik, kezelik, ill.
dolgozzak fel, és errdl nyilatkozatot tesznek az Adatkezel6 részére, aki errél feljegyzést
készit.

9.3
Az Adatkezel0 ellendrzheti az Adatfeldolgozdk munkajat.
9.4

Az Adatfeldolgozdk tovabbi adatfeldolgozd igénybe vételére csak az Adatkezeld
hozzajarulésaval jogosultak.

X. Kiilsé szolgaltatok
10.1

Az Adatkezeld a Szolgaltatdsok biztositdsdhoz kapcsoloddéan szémos esetben Kiils
szolgaltatokat vesznek igénybe, amely Kiils6 szolgaltatokkal az Adatkezeld egyiittmiikddik.

A Kiilsé szolgaltatok rendszereiben kezelt Személyes adatok tekintetében a Kiils6 szolgaltatok
sajat adatvédelmi tajékoztatojaban foglaltak az iranyadok. Az Adatkezelé minden téle telhetot
megtesz annak érdekében, hogy a Kiils6 szolgaltato a részére tovabbitott Személyes adatokat
a jogszabalyoknak megfelelon kezelje, és azokat kizardlag a Felhasznélo altal meghatarozott
vagy a jelen Téjékoztatoban alabb rogzitett célra hasznalja fel. A Kiilsé szolgaltatok 2018.
majus 25. napjat kovetden a résziikkre az Adatkezeld altal tovabbitott és altala kezelt vagy
feldolgozott Személyes adatokat a GDPR altal eldirt rendelkezésekkel 6sszhangban rogzitik,
kezelik, 1ll. dolgozzak fel és errdl nyilatkozatot tesznek az Adatkezeld részére.

Az Adatkezeld a Kiils6 szolgaltatok szdmara végzett adattovabbitasrol a jelen Tajékoztatd
keretében tdjékoztatja a Felhasznalokat.

10.2

Az Adatkezeld a Szolgaltatasok biztositdsdhoz kapcsoloddan egyiittmiitkodnek olyan Kiilsd
szolgaltatokkal, amelyek regisztraciot és belépést konnyitd alkalmazéasokat biztositanak a
Felhasznalok szaméra. Ezen egylittmiikodés keretében egyes Személyes adatok (pl. IP cim, e-
mail, regisztracios név) e Kiils szolgaltatok altal az Adatkezeld és/vagy az Adatfeldolgozo
részére atadasra keriilhetnek. E Kiilsé szolgaltatok a Személyes adatokat sajat adatvédelmi
iranyelveik szerint gyljtik, kezelik, tovabbitjak. Ilyen az Adatkezeldvel egyiittmiikodo
regisztraciot vagy belépést konnyitd kiilsd szolgaltatd lehet a social media szolgaltatok pl.:
Facebook Inc.



10.3

A Szolgaltatasok oldalaihoz kapcsoloddan az Adatkezeld webanalitikai és hirdetéskiszolgélo
Kiilsé szolgaltatokkal miikodnek egyiitt. E Kiils6 szolgéltatok hozzaférhetnek a Felhasznalo 1P
ciméhez, ezen feliil pedig sok esetben cookie-k, esetenként web beacon (az IP cim, a latogatott
honlap régzitésére szolgalo, a honlapokon, esetenként e-mailekben vagy mobil applikéciokban
alkalmazott webes jel6ld), clicktag (egy adott hirdetésre tortént kattintast azonosito jelold
mérokod) vagy egyéb kattintdsmérdk hasznalataval biztositjak a Szolgaltatdsok személyre
szabasat vagy elemzését, statisztikak készitését.

Az e Kiilsd szolgaltatok altal elhelyezett cookie-k barmikor tordlhetok a Felhasznalo
késziilekérol, a bongészo(k) megfeleld bedllitasainak kivalasztasaval pedig altaldban
visszautasithatd a cookie-k hasznalata. A Kiilsé szolgaltatok altal elhelyezett cookie
beazonositasa az adott cookie-hoz kapcsolddé domain alapjan torténhet. A web beacon, a
clicktag és az egyéb kattintdsmérdk visszautasitasara nincs lehetdség.

E Kiils0 szolgaltatdk a résziikre tovabbitott Személyes adatokat sajat adatvédelmi tajékoztatoik
szerint kezelik.

Az Adatkezelokkel egyiittmiikodé webanalitikai és hirdetéskiszolgalo Kiilso szolgaltatok:
Google LLC.,

10.4

Adatkezeld egyiittmikodik olyan Kiils6 szolgaltatoval, amely lehetévé teszi, hogy a
Felhasznalé a Szolgaltatasok keretében altala igénybe vett egyes szolgaltatdsokat mas,
ugyanezen Felhasznalo altal hasznalt csatorndkon (pl. Facebook, Messenger, Viber stb.) is
igénybe vehesse. A Kiilsd szolgaltatd cookie-k, kérddivek haszndlataval ill. a Felhasznalonak a
adatokat gytijthet, amelyek vagy onalléan vagy mas adatokkal Osszekapcsolva alkalmasak
lehetnek a Felhasznalo azonositasara. E Kiilsd szolgéltatok a résziikre tovabbitott Személyes
adatokat sajat adatvédelmi tajékoztatoik szerint kezelik.

Az Adatkezelovel egyiittmiikodo ilyen Kiilso szolgaltato:
10.5

A Szolgaltatasok biztositasa szempontjabol az Adatkezeld Kiilsé szolgaltatonak tekinti azon
Felhasznalokat, akik az Adatkezeld altal biztositott feliileteket sajat tartalom kozzététele
celjabol, tarhelyként veszik igénybe. A Felhasznald az altala hasznalt feliiletre sajat dontése
alapjan feltolthet Személyes adatokat, vagy haszndlhat olyan szolgéltatasokat, amelyek
segitségével Személyes adatokat gytijthet, rogzithet, kezelhet a tarhely feliileten. Mindazon
esetekben, amikor az Adatkezeld mint szolgaltatdé a Felhaszndlo részére feliiletet biztosit, az
ezen feliileten kezelt Személyes adatokkal kapcsolatosan adatkezelési tevékenységet nem
végez. Az itt kezelt adatok jogszabalyoknak megfeleld kezeléséért a tarhelyszolgaltatas igénybe
vevoit terheli minden felelOsség.

10.6 Egyéb Kiils6 szolgaltatok



Vannak olyan Kiilsé szolgaltatok, amelyekkel egyik Adatkezeld sem all szerzddéses
jogviszonyban vagy az adott adatkezelés tekintetében szandékosan nem mikddik egyiitt,
azonban ett6l fiiggetleniil is a Honlaphoz / Szolgéltatdsokhoz — akdr a Felhasznalo
kozremiikodése (pl. egyéni fidkjanak a Szolgaltatishoz kapcsolasa) altal, akar anélkiil —
hozzaférnek, és ez altal a Felhaszndlokrdl vagy a Szolgéltatdsok honlapjain folytatott
felhasznaloi aktivitasokrol adatokat gytlijtenek, amelyekbdl esetenként — 6nalldan vagy mas, e
Kiils6 szolgaltatd altal gyijtott adatokkal dsszekapcesolva — alkalmasak lehetnek a Felhasznélo
azonositasara.

[lyen Kiilsé szolgéltatok lehetnek kiilondsen, de nem kizéarolagosan: Facebook Ireland
LTD.,Google LLC, Instagram LLC., Infogram Software Inc, PayPal Holdings Inc., Pinterest
Europe Ltd., Playbuzz Ltd., Twitter International Company, Viber Media LLC, Vimeo

INC., YouTube LLC

E Kiils6 szolgaltatok a résziikre tovabbitott Személyes adatokat sajat adatvédelmi iranyelveik
szerint kezelik.

XI. Adattovabbitas lehet6sége

11.1

Az Adatkezeld jogosult és koteles minden olyan rendelkezésére 4ll6 €s altala szabalyszerlien
tarolt Személyes adatot az illetékes hatosagoknak tovabbitani, amely Személyes adat
tovabbitasara Oket jogszabaly vagy jogerds hatdsagi kotelezés kotelezi. Ilyen adattovabbitas,
valamint az ebbdl szarmazé kovetkezmények miatt az Adatkezelok nem tehetdk feleldssé.

11.2

Amennyiben az Adatkezeld a Szolgaltatdsok oldalain taldlhato tartalomszolgaltatas és
tarhelyszolgaltatas tizemeltetését vagy hasznositasat részben vagy egészben harmadik személy
szdmara atadja, ugy az altala kezelt Személyes adatokat részben vagy egészben ezen harmadik
személy szamara a Felhaszndlo kiilon hozzéjarulasanak megkérése nélkiil, azonban a
Felhasznalok megfeleld eldzetes tajékoztatasa mellett atadhatja az 0j lizemeltetd részére azzal,
hogy ezen adattovabbitas a Felhasznalot nem hozhatja a jelen Tajékoztaté mindenkor hatalyos
szovegében megjelolt adatkezelési szabalyoknal hatranyosabb helyzetbe. Jelen pont szerinti
adattovabbitas esetén az Adatkezeld az adattovabbitas el6tt lehetdséget biztosit a Felhasznalok
szdmara arra, hogy az adattovabbitas elott tiltakozzanak az adattovabbitas ellen.

Tiltakozas esetén az adott Felhaszndlo adatainak a jelen pont szerinti tovabbitasa nem
lehetséges.

11.3

Az Adatkezel0k az adattovabbitds jogszeriiségének ellendrzése, valamint a Felhasznalo
tajékoztatasanak biztositasa céljabol adattovabbitasi nyilvantartast vezetnek.

XII. Az Adatkezelési Tajékoztatéo modositasa

12.1

Az Adatkezel6 fenntartja maganak a jogot, hogy a jelen Tajékoztatot egyoldali dontésével
barmikor médositsa.



12.2

A Felhasznalo kovetkezd belépéssel elfogadja a Tajékoztatd mindenkor hatdlyos
rendelkezéseit, ezen tilmenden az egyes Felhasznalok beleegyezésének kikérésére nincs
sziikség.

XIII. Jogérvényesitési lehetoségek

13.1

Barmilyen, adatkezeléssel kapcsolatos kérdéssel, észrevétellel kereshetok az munkatarsaink az
adatkezeles@......... com e-mail cimen.

13.2

A Felhasznal6 az Adatkezeléssel kapcsolatos panaszaval kozvetleniil a Nemzeti Adatvédelmi
¢s Informacioszabadsag Hatdsaghoz (cim: 1125 Budapest, Szilagyi Erzsébet fasor 22/c.;
telefon: +36-1-391-1400; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu; honlap: www.naih.hu) fordulhat.

13.3

A Felhasznalo jogainak megsértése esetén birdsaghoz fordulhat. A per elbiralasa a torvényszeék
hataskorébe tartozik. A per — az érintett valasztasa szerint — az érintett lakohelye vagy
tartozkodasi helye szerinti torvényszék eldtt is megindithatd. Az Adatkezelok kérésre a
Felhasznalot tajékoztatjak a jogorvoslat lehetdségérol és eszkozeirdl.

Egercsehi, 2018. majus 10.



